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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

 

La Administración del Sistema Portuario Nacional Salina Cruz S.A. de C.V, 
ASIPONA Salina Cruz, con domicilio en Interior Recinto Fiscal SN, Colonia 
Cantarranas, Oaxaca, Salina Cruz, CP. 70680, Oaxaca, México, es el responsable 
del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales serán 
protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados, y demás normatividad que resulte 
aplicable. 

¿Qué datos personales solicitamos y para qué fines? 

Los datos personales que solicitamos los utilizaremos para las siguientes 
finalidades:  

 
 

 

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, se 
solicitarán los siguientes datos personales:  

Finalidad 

¿Requieren 
consentimiento del 
titular? 

NO SI 

Seguridad de las Instalaciones X   

Establecer contacto con las 
personas que soliciten información 
sobre cualquiera de nuestros 
servicios 

X   

Dar seguimiento y atención a 
consultas sobre los servicios que 
ofrecemos a nuestros usuarios; 

X   

Actualizar nuestra base de datos de 
proveedores, contratistas, agentes 
aduanales, agentes navieros, 
cesionarios, prestadores de 
servicios y cualquier persona que 
tenga contacto con “ASIPONA 
SALINA CRUZ 

X   

Recabar datos estadísticos sobre el 
nivel de satisfacción de nuestros 
usuarios 

X   
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• Datos de identificación 
• Datos de contacto 
• Datos sobre características físicas 
• Datos biométricos 
• Datos laborales 
• Datos académicos 
• Datos migratorios 
• Datos patrimoniales y/o financieros 
• Datos sobre procedimientos judiciales o seguidos en forma de juicio 
• Datos socioeconómicos 

Se informa que no se solicitarán datos personales sensibles. 

 

¿Con quién compartimos su información personal y para qué fines? 

Se informa que no se realizarán transferencias de datos personales, salvo aquéllas 
que sean necesarias para atender requerimientos de información de una 
autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados. 

 

¿Cuál es el fundamento para el tratamiento de datos personales? 

El tratamiento de sus datos personales antes señalados se realiza con 
fundamento en lo dispuesto por los artículos 4, fracción VIII; 27, fracciones VII, VIII, 
X, XIII, XV, XX; 50, fracciones I, II, IV, VI, VIII del Estatuto Orgánico del Instituto 
Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos 
Personales, última reforma en el Diario Oficial de la Federación el 13 de febrero 
de 2018. Artículo 13, fracciones I, II, IV, V, IX, X, XI del Reglamento del Consejo 
Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Información Pública 
y Protección de Datos Personales, publicado en el Diario Oficial de la Federación 
el 8 de octubre de 2015. Artículo 13, fracciones I, II, VII, VIII de los Lineamientos para 
La Organización, Coordinación y Funcionamiento de las Instancias de los 
Integrantes del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Información 
Pública y Protección de Datos Personales, última reforma en el Diario Oficial de 
la Federación el 30 de marzo de 2016. 

¿Dónde puedo ejercer mis derechos ARCO? 

Usted podrá presentar su solicitud para el ejercicio de los derechos de acceso, 
rectificación, cancelación u oposición de sus datos personales (derechos ARCO) 
directamente ante nuestra Unidad de Transparencia, cuyos datos de contacto 
son los siguientes:  

a) Nombre de su titular: Titular de la Unidad de Transparencia 



 

Interior Recinto Fiscal s/n Col. Cantarranas C.P. 70680, Salina Cruz, Oaxaca. 
T: 971 717 3070          www.puertosalinacruz.com.mx 

 

b) Domicilio: Interior Recinto Fiscal, Colonia Cantarranas, Salina Cruz, Salina Cruz, 
CP. 70680, Oaxaca, México 

c) Correo electrónico: transparencia@puertosalinacruz.com.mx 

d) Número telefónico y extensión: 971 717 3070 72238 

e) Otro dato de contacto:  

 
Asimismo, usted podrá presentar una solicitud de ejercicio de derechos ARCO a 
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, disponible en 
http://www.plataformadetransparencia.org.mx. 

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para que 
los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su 
derecho solicitar la corrección de su información personal en caso de que esté 
desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificación); que la eliminemos de 
nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no está 
siendo utilizada adecuadamente (Cancelación); así como oponerse al uso de sus 
datos personales para fines específicos (Oposición). Estos derechos se conocen 
como derechos ARCO.  

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted deberá presentar la 
solicitud respectiva a través del correo electrónico 
transparencia@puertosalinacruz.com.mx. 

Para que la Unidad de Transparencia de “ASIPONA Salina Cruz” pueda dar 
trámite a su solicitud conforme a la normatividad vigente aplicable, usted o su 
representante legal, deberá acreditar correctamente su identidad, por lo que es 
necesario que anexe copia de identificación oficial con fotografía, así como de la 
Clave única de registro de población; en caso de que se trate de su representante 
o apoderado legal, deberá acreditar dicha situación. En caso de que la 
información y documentación sea errónea o insuficiente, o bien, no se 
acompañen los documentos de acreditación correspondientes, la Unidad de 
Transparencia de “ASIPONA Salina Cruz”, dentro de los 05 días hábiles siguientes 
a la recepción de la solicitud, podrá requerirle que aporte los elementos o 
documentos necesarios para dar trámite a la misma. 

 Usted contará con 10 días hábiles para atender el requerimiento, contados a 
partir del día siguiente en que lo haya recibido. De no dar respuesta en dicho 
plazo, se tendrá por no presentada la solicitud correspondiente. La Unidad de 
Transparencia de “ASIPONA Salina Cruz” le comunicará la determinación 
adoptada, en un plazo máximo de 20 días hábiles contados a partir de la fecha 
en que se recibió o se subsanó la solicitud, a efecto de que, si resulta procedente, 
haga efectiva la misma dentro de los 15 días hábiles siguientes a la notificación 
de la resolución, la cual se le comunicará mediante correo electrónico que se 
especifique en el formulario de su solicitud. 

http://www.plataformadetransparencia.org.mx/
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Con relación al procedimiento y requisitos para el ejercicio de sus derechos 
ARCO, le informamos lo siguiente:  

La solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO deberá contener: I. El nombre 
del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; II. Los 
documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad 
e identidad de su representante; III. De ser posible, el área responsable que trata 
los datos personales y ante el cual se presenta la solicitud; IV. La descripción clara 
y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de 
los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso; V. La descripción 
del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular, y VI. 
Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos 
personales.  

Ahora bien, tratándose de una solicitud de acceso a datos personales, deberá 
señalar la modalidad en la que prefiere que éstos se reproduzcan; con relación a 
una solicitud de cancelación, deberá señalar las causas que lo motiven a solicitar 
la supresión de sus datos personales en los archivos, registros o bases de datos; 
en el caso de la solicitud de oposición, deberá manifestar las causas legítimas o 
la situación específica que lo llevan a solicitar el cese en el tratamiento, así como 
el daño o perjuicio que le causaría la persistencia del tratamiento, o en su caso, 
las finalidades específicas respecto de las cuales requiere ejercer el derecho de 
oposición; finalmente si se trata de una solicitud de rectificación, se sugiere 
incluir los documentos que avalen la modificación solicitada.  

Los formularios, sistemas y otros métodos simplificados para facilitarle el ejercicio 
de sus derechos ARCO podrá consultarlos en www.inai.org.mx. 

Los medios para dar respuesta a su solicitud serán los siguientes: Usted podrá 
presentar su solicitud para el ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, 
cancelación u oposición de sus datos personales (derechos ARCO) directamente 
ante nuestra Unidad de Transparencia de esta Entidad, ubicada en Interior 
Recinto Fiscal SN, Colonia Cantarranas, CP. 70680, Salina Cruz, Oaxaca, con 
número telefónico (971) 717 3070, ext. 72131 o bien, a través del correo 
electrónico transparencia@puertosalinacruz.com.mx 

Por último, se le informa que usted tiene derecho a presentar un recurso de 
revisión ante el INAI, cuando no esté conforme con la respuesta, directamente en 
las instalaciones del Instituto o a través de la Plataforma Nacional de 
Transparencia. Para mayor información consulte www.inai.org.mx o llame al 01-
800-835-43-24. 

 
 
 
 

http://www.inai.org.mx/
mailto:transparencia@puertosalinacruz.com.mx
http://www.inai.org.mx/
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¿Cómo puede conocer los cambios en este aviso de privacidad? 

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o 
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales o por otras causas.  

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda 
sufrir el presente aviso de privacidad, a través de: “ASIPONA Salina Cruz” se 
reserva el derecho, bajo su exclusiva discreción de cambiar, modificar, agregar o 
eliminar partes del presente aviso de privacidad en cualquier momento. En tal 
caso, “ASIPONA Salina Cruz” publicará dichas modificaciones en el sitio de 
internet de la Entidad e indicará la fecha de última versión del aviso. Le 
recomendamos visitar periódicamente esta página con la finalidad de informarse 
si ocurre algún cambio al presente. Para cualquier duda en materia de privacidad 
de datos que le competa a la Unidad de Transparencia de “ASIPONA Salina Cruz”, 
por favor envié un correo electrónico a transparencia@puertosalinacruz.com.mx 
o comuníquese al teléfono 971 717 3070 extensión 72131 y con gusto será atendida.  

Otros datos de contacto: 

Página de Internet: 
https://www.puertosalinacruz.com.mx/esps/2110211/transparencia.html 

Correo electrónico para la atención del público en general: 
transparencia@puertosalinacruz.com.mx 

Número telefónico para la atención del público en general: 971 717 3070 

Última actualización: 18/08/2023 


